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Angéende storningar i Kabelvisions kabel TV-nit

Vi vet och beklagar verkligen att en del av er, vira kunder, under 2 veckor i oktober haft
stérningar 1 mottagningen av Kabelvisions kabel TV-niit. Storningarna berodde pa fel
som uppstod nir vi indrade och utvecklade var kanalplan. Detta pa samma ging som vi
uppdaterade driftsystemet. Felen dr nu dtgirdade och allt fungerar som det ska och
naturligtvis alltid borde gora.

Vi ser nu éver vara rutiner. Vart arbete med att hela tiden forbittra och utveckla vira
tjinster ska i fortsittningen inte behéva stora dig nir du vill se pA TV.

Ar det nagonting som fortfarande kinns oklart dr du naturligtvis vilkommen att

vinda dig till var Kundservice pé tel. 0200-22 55 oo.
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